UEBERKOPF

RIGGINGSERVICE & VERANSTALTUNGSTECHNIK

CSR-ERKLARUNG

Vorwort
Corporate Social Responsibility (CSR) bei UEBERKOPF: Ein Engagement fiir eine bessere Zukunft.

Wir verstehen unsere unternehmerische Verantwortung fir Mensch, Umwelt und Gesellschaft in der unverzichtbaren
Verpflichtung zu nachhaltigem und verantwortungsvollem Handeln in allen Unternehmensbereichen.

Unsere CSR-Erklarung dient als Leitfaden und Bekenntnis zu den Werten, die uns leiten, den Zielen, die wir verfolgen,
und den MalRnahmen, die wir ergreifen, um einen positiven Beitrag zu leisten. Als professioneller Dienstleister der Ver-
anstaltungswirtschaft sind wir uns bewusst, dass unsere Entscheidungen nicht nur unsere Kunden und Beschaftigten,
sondern auch die Gemeinschaften, in denen wir tatig sind, beeinflussen.

In unserer Erklarung zum Unternehmenswert ,Nachhaltigkeit” heift es:

,Wir messen Erfolg nicht am kurzfristigen Gelingen, sondern an der sozialen, 6kologischen und 6konomischen
Substanz des Geschaffenen. Dafiir ist uns eine andauernde und verantwortungsvolle Auseinandersetzung mit
den Auswirkungen unseres Handelns wichtig.”

Dafir stehen wir und es ist uns wichtig, uns kontinuierlich mit den vielfaltigen Auswirkungen unseres unternehmeri-
schen Handelns auseinanderzusetzen und Verantwortung auf allen Ebenen zu Gbernehmen. Dabei ist uns bewusst,
dass es sich hierbei um einen kontinuierlichen und evolutiondren Prozess handelt, welcher stindiger Uberwachung und
Optimierung bedarf und nie ganz abgeschlossen ist.

Wir verpflichten uns nicht nur zur Einhaltung aller geltenden Gesetze und Standards, sondern streben stets danach,
diese Erwartungen zu Ubertreffen. Unsere Verpflichtung zur Férderung internationaler, europaischer und nationaler
Nachhaltigkeits- und Umweltschutzziele wird durch unser Bekenntnis zum UN Global Compact verdeutlicht.

Als weitere Leitplanken dienen uns das Grundgesetz, die Menschenrechtscharta der UN, die Sustainable Development
Goals (SDGs) sowie der deutsche Nachhaltigkeitskodex der Veranstaltungswirtschaft, ,fairpflichtet”.

Sichere Arbeitsbedingungen und faire Geschaftspraktiken sind integraler Bestandteil unserer Unternehmenskultur,
und unser zertifiziertes Umweltmanagementsystem nach DIN ISO 14001 hilft uns schon heute, zur Ressourcenschonung

und zur Verbesserung des Klimaschutzes beizutragen.

Mit der vorliegenden CSR-Erklarung mochten wir Thnen einen transparenten und umfassenden Einblick in unsere Nach-
haltigkeitsstrategie geben.

Die Inhalte bieten klare Leitlinien fiir unsere Geschaftspraktiken, und wir setzen voraus, dass alle Beteiligten diese Richt-
linien in ihrer Arbeit bertcksichtigen.

Sollte es Fragen oder Anregungen zu dieser CSR-Erklarung geben, wenden Sie sich gern jederzeit an unsere Nachhaltig-
keitsbeauftragte unter nachhaltigkeit@ueberkopf.de.

Michael St ja@rirnen

er
Gegchaftsfilring eschaftsfihrung
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Umwelt

Die Veranstaltungswirtschaft ist ein dynamischer und pulsierender Wirtschaftsbereich, der jedes Jahr Millionen
von Menschen weltweit begeistert. Doch mit jeder Veranstaltung sind auch 6kologische Auswirkungen verbunden.
Unsere Anerkennung der drangenden Umwelt- und Ressourcenschutzproblematik hat uns zur Implementierung eines
Umweltmanagementsystems nach DIN ISO 14001 veranlasst. Dieses System erlaubt eine fortlaufende Uberwachung und
Verbesserung unserer 6kologischen Ablaufe.

Dariliber hinaus verfligen wir iber ein standort- und abteilungsiibergreifendes Nachhaltigkeitsteam und eine Nachhal-
tigkeitsbeauftragte. Um den Stellenwert des Themas Nachhaltigkeit fiir unser Unternehmen intern noch einmal zu un-
terstreichen, wurde zudem die Abteilung Nachhaltigkeit gegriindet. Diese arbeitet direkt mit der Geschéftsfiihrung und
anderen Leitungsebenen zusammen und bietet entscheidende Unterstiitzung bei der Einfihrung und Umsetzung von
nachhaltigen MalRnahmen.

Unser Handeln basiert auf folgenden Grundsatzen:

e Einhaltung aller geltenden Umweltgesetze, -vorschriften und -normen

e Vermeidung von Umweltbelastungen und Abfallen

e Standige Verbesserung unserer Ressourceneffizienz

e Standige Verbesserung unserer Energieeffizienz und der unserer eingesetzten Produkte

e Kontinuierliche Verbesserung unseres Umweltmanagements

e Schulung von Beschaftigten zu Umweltbewusstsein und ressourcenschonendem Verhalten
e Beachtung des umweltbewussten Handelns unserer Lieferanten und Dienstleister

e Beratung der Kunden zum umweltschonenden Einsatz von Veranstaltungstechnik

Diese Grundsétze sind das Fundament unserer 6kologischen MalRnahmen und Ziele.

Zur Erreichung unserer Ziele arbeiten wir stetig daran, unsere Prozesse zu optimieren und die Nutzungsdauer unserer
eingesetzten Artikel zu erhéhen, um sowohl die Energie- als auch die Ressourceneffizienz zu verbessern. Dafiir Uber-
prifen wir, welche unserer Prozesse digitalisiert oder automatisiert werden kénnen und setzen hohe Standards bei der
Materialpflege sowie der Lagereingangs- und -ausgangskontrolle.

Beim Umgang mit unserem Equipment und Materiali-

en folgen wir dem Leitbild der Kreislaufwirtschaft. Daflr
wurden durch das Materialmanagement interne Prozesse

festgelegt, wie mit Artikeln in den verschiedenen Lebens-

zyklen umgegangen werden soll, um die Ausmusterung ‘
von Artikeln zu vermeiden, funktionsfahige Teile aus aus-

gemusterten Artikeln wiederverwendet werden kénnen _
und alle ausgemusterten Artikel einer stofflichen Verwer-

tung (Recycling) zugefiuhrt werden konnen. Fir die pro- Recycling
fessionelle stoffliche Verwertung arbeiten wir mit lokalen

E ntsorgungsu nternehmen zusammen. sonstige Verwertung, insbesondere ener-
getische Verwertung und Verfiillung
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Beschaftigte

Das Wohlbefinden unserer Beschéftigten ist uns wichtig. Unternehmen sind heute nicht mehr nur Orte des Handels und
des Wirtschaftens; sie sind Orte, an denen sich Menschen entfalten, an denen sie sich treffen und interagieren, und an
denen sie gemeinsam an der Gestaltung des eigenen Arbeitsumfeldes und einer besseren Zukunft arbeiten.

Unsere Hauptverantwortung liegt bei den Menschen, die unser Unternehmen ausmachen: Unsere Beschaftigten. Wir
erkennen und respektieren die gleichen und unverduRerlichen Rechte aller Menschen, wie sie im Grundgesetz und
durch die Vereinten Nationen festgelegt sind.

Unser Betriebsklima ist gepragt von einer flachen Hierarchie, in der Teamarbeit und offener Austausch gefordert wer-
den. Dank unseres niederlassungsiibergreifenden Social Intranets kann dieser Austausch jederzeit und von tberall statt-
finden. Zudem haben wir ein Kommunikationskonzept implementiert, um die Kommunikation zwischen verschiedenen
Standorten und Teams zu fordern, zu verbessern und zu erleichtern.

Wir wissen, dass das Wohl unserer Beschaftigten lber den Arbeitsplatz hinausgeht. Wir bieten deshalb flexible
Arbeitszeiten, mobiles Arbeiten und Home-Office-Optionen, damit jeder die Balance zwischen Familie und Beruf
finden kann. Unsere Benefits wie Jobrad, eine betriebliche Krankenversicherung, Firmenfitness, verglinstigte Angebote
verschiedener Anbieter Gber das ,,corporate benefits“-Programm u. v. m. sind Zeichen unserer Wertschatzung und un-
seres Engagements fiir das Wohlergehen unserer Beschaftigten.

Die Zukunft unserer Branche liegt in den Handen der nachsten Generation. Daher legen wir groBen Wert auf qualitativ
hochwertige Berufsausbildung. Wir bilden Fachkrafte in verschiedenen Bereichen aus und engagieren uns ehrenamtlich
in den Prifungsausschiissen der Handelskammern. Wir fiihlen uns dem Kodex fiir Ausbildungsbetriebe der Ausbildungs-
initiative der Veranstaltungswirtschaft 100PRO verpflichtet.

Flr uns endet die Bildung jedoch nicht mit der Ausbildung. In einer dynamischen und sich standig verandernden Branche
mochten wir, dass unsere Beschaftigten mit den aktuellen Entwicklungen Schritt halten kénnen. Deshalb investieren wir
in ihre Weiterbildung — sei es durch obligatorische Qualifikationen oder durch individuelle Weiterbildungsmanahmen,
die ihnen helfen, ihre persdnlichen und beruflichen Ziele zu erreichen.

Wir wissen, dass unsere Beschaftigten der wichtigste Teil fiir nachhaltigen Erfolg sind! Deshalb hat die Schaffung eines
positiven Wertes innerhalb unseres Unternehmens eine zentrale Bedeutung. Wir mochten ein Arbeitsumfeld schaffen,
in dem wir gemeinsam wachsen kdnnen und nachhaltig erfolgreich sind.
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Diversitat und Chancengleichheit

Unsere Unternehmensphilosophie zur Gleichbehandlung ist tagliche Praxis und Selbstverstandlichkeit. Unseren Verhal-
tenskodex, der die ethischen Grundsatze und Verhaltensweisen beschreibt, haben wir in unserer Compliance-Richtlinie
festgehalten. Sowohl unternehmensintern als auch in der externen Kommunikation spiegelt sich das wider.

Wir engagieren uns nachhaltig fir ein Arbeitsumfeld, das fir alle von Respekt, Anerkennung und Wertschatzung gepragt
ist, unabhangig von Geschlecht, Alter, Herkunft, Religion, Weltanschauung, kérperlicher Konstitution oder sexueller
Identitat.

UEBERKOPF steht fuir Chancengleichheit!

Unser Einsatz fur Diversitat und Inklusion zeigt sich in unseren Strukturen und Prozessen, aber vor allem in der taglichen
Zusammenarbeit und im Miteinander aller Beschaftigten. Die Fiihrungspositionen in unserem Unternehmen sind nahe-
zu paritatisch mit Frauen und Méannern besetzt. Wir setzen uns dafir ein, dass Frauen auch in traditionell von Mannern
dominierten Berufen vertreten sind. Wir erdffnen allen qualifizierten Kandidatinnen und Kandidaten, unabhéangig ihres
Geschlechts, des Alters oder anderer dulerlicher Merkmale, gleichermaRRen Moglichkeiten und férdern ihre Entwicklung
in allen Unternehmensbereichen. Eine geschlechtsunabhangige, faire und transparente Entlohnung sowie der Zugriff
auf Unternehmensbenefits sind fiir uns selbstverstandlich.

Wir setzen uns aktiv gegen jegliche Art von Diskriminierung ein und beflirworten ein gleichberechtigtes Miteinander so-
wie die Gedankens-, Gewissens- und Versammlungsfreiheit. Unsere Richtlinien und Unterweisungen unterstiitzen dieses
Engagement und sorgen dafir, dass unsere Werte in die Praxis umgesetzt werden. Alle Beschaftigten werden vor Beginn
ihrer Tatigkeit Gber unsere Werte unterrichtet.

Mobbing, Ausgrenzungen und willkirliche Eingriffe in das Privatleben haben keinen Platz in unserer Organisation. Wir
stellen sicher, dass solche Vorfélle angemessen angegangen werden.

Wir beflirworten und fordern die offene und direkte Kommunikation. Dafiir ist ein Social Intranet eingerichtet, welches
vielfaltige Moglichkeiten der Kommunikation und Information bietet.

Um etwaigen Missstanden besser begegnen zu kénnen, haben wir eine Gleichstellungsbeauftragte berufen und die
Moglichkeit geschaffen, Missstande, auch anonym, tiber das Social Intranet direkt der Geschaftsfiihrung mitzuteilen.
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Sicherheit und Arbeitsschutz

Es ist uns wichtig, dass alle Menschen, die bewusst oder unbewusst mit uns oder unserer Arbeit in Berlihrung kommen,
sicher sind und keinen Verletzungsgefahren ausgesetzt werden. Fiir den Arbeits- und Gesundheitsschutz haben wir be-
reits im Jahr 2019 eine eigene Abteilung gegriindet.

Es wurden fir alle Arbeitsbereiche Kontrollmechanismen und Praventionsmalnahmen implementiert, die weit Giber das
gesetzlich geforderte MaR hinausgehen und sowohl unsere Beschaftigten als auch unsere Kunden oder andere Beteiligte
vor Risiken und Gefahren schiitzen.

Unter Einbindung von Arbeitsschutzexperten wurden Risikobewertungen vorgenommen, die auf die Identifizierung von
potenziellen Gefahren und Minimierung von Gefdhrdungen am Arbeitsplatz abzielen. Wir investieren in regelmaRige
interne und externe Schulungen unserer Beschaftigten, um ein Bewusstsein fiir Sicherheitspraktiken zu fordern und eine
Kultur der Pravention zu schaffen.

Esist uns ein zentrales Anliegen, unsere Arbeitsschutzstandards stetig zu erhéhen und einem dynamischen Arbeitsumfeld
anzupassen. Regelmaflige Arbeitsschutzausschiisse, Abstimmungen mit Abteilungs- und Teamleitungen sowie Auswer-
tungen von Arbeitsunfallen ermoglichen es uns, Schwachstellen zu identifizieren und bei Bedarf weiterfiihrende MaR-
nahmen umzusetzen.

Im Jahr 2023 wurde ein weitreichendes digitales HSE System (Health, Safety and Environment) eingefiihrt. Durch dieses
System wird sichergestellt, dass alle Beschéftigten die flr ihren Bereich notwendigen Unterweisungen, Informationen
und Untersuchungen erhalten. Darliber hinaus unterstitzt es bei der Erstellung und Weiterentwicklung von Geféhr-
dungsbeurteilung und Betriebsanweisungen sowie der Terminierung von Vorsorgeuntersuchungen und notwendigen
Sicherheitsschulungen.

Um auch niemand anderen zu gefahrden, wurde dartiber hinaus ein Qualitdtsmanagementsystem eingefihrt, das die
regelmiRige Uberpriifung und Dokumentation unserer Ausfiihrungsqualitit bei jedem Projekt festlegt. Auch hier geht
unser Qualitatsanspruch bei der Umsetzung weit Uber das gesetzlich geforderte MaR hinaus. Als Nachweis hierfir
steht unsere Zertifizierung durch die Deutsche Prifstelle fir Veranstaltungstechnik (DPVT), die in einem aufwendigen
Audit alle Prozesse und Produktionsablaufe, die Einhaltung geltender Normen und den Arbeits- und Gesundheits-
schutz Gberprift.
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Gesellschaft

Die Einbindung und Entwicklung der Gemeinschaft auBerhalb unseres Unternehmens sind uns und unseren Beschaftig-
ten ein wichtiges Anliegen. Aus diesem Grund unterstitzen wir eine Vielzahl von Vereinen und Initiativen bei gemeinnt-
zigen Projekten. Dabei erstreckt sich unser Engagement von kommunalen Projekten an den einzelnen Standorten tiber
nationale bis hin zu internationalen Projekten.

Dabei versuchen wir unsere Unterstiitzung auf unterschiedlichen Ebenen und auf vielféltige Weise anzubieten. Neben
Sach- und Geldspenden konnten wir in der Vergangenheit auch unsere Arbeitskraft, unser Fachwissen oder unser Equip-
ment bereitstellen.

In den letzten Jahren wurden z. B. folgende Projekte unterstiitzt bzw. umgesetzt:

e Spende eines Klettergerists an das Kleines Kinderschutzhaus Elmshorn

e Ausrichtung des Sommerfestes flir das Frauenhaus Kiel

e Verteilung von Weihnachtspaketen inkl. Schlafsack, Schlafunterlage und weiteren kleinen Geschenken
an Obdachlose in Hamburg

e Verteilung von Adventskalendern an diverse Frauenhduser in Hamburg und Schleswig-Holstein

e Sach- und Lebensmittelspenden fir die Ukraine inkl. eigener Transport an die Grenze

e Spende einer Kletterleiter und Gymnastik-Equipment fir das Kinder- und Jugendhaus Bonames

¢ Traversenmaterial zum Bau fiir Notunterkiinfte flr Tiere

Auch Spendenaktionen zum Weltkindertag oder zu Weihnachten werden regelmdflig gemeinsam mit unseren
Beschaftigten umgesetzt.

Es werden regelmalig neue Projekte durch das Nachhaltigkeitsteam oder einzelne Beschaftigte vorgeschlagen und ge-
meinsam umgesetzt.

Im Jahr 2013 wurde zudem die Initiative , Der-Freundeskreis” (www.der-freundeskreis.org) von einem der Geschafts-
flhrer gegriindet, um gemeinsam mit anderen Unternehmen sozial benachteiligte Kinder auf vielfaltige Weise zu unter-
stutzen.
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Geschidftsbeziehungen

Seit unserer Griindung im Jahr 2000 sind wir bestrebt, nicht nur erstklassige Dienstleistungen im Bereich Veranstaltungs-
technik anzubieten, sondern auch hohe moralische und ethische Standards zu wahren. Die Eckpfeiler unseres Handelns
sind die partnerschaftliche Zusammenarbeit auf Augenhdhe, geprdgt von gegenseitigem Respekt, Integritdt und eine
fortwahrende Begeisterung flir Innovation.

Unsere hier festgelegten Grundprinzipien sollen als Leitlinie in unserer taglichen Arbeit dienen. Sie manifestieren, wel-
che Werte uns am Herzen liegen und welche Erwartungen wir sowohl an uns selbst als auch an unsere Geschaftspartner
stellen. Uns ist daran gelegen, durch diese Prinzipien ein solides Vertrauensverhaltnis und Transparenz mit unseren
Partnern aufzubauen und zu pflegen.

Im Folgenden werden die zentralen Grundprinzipien erlautert:

Einhaltung aller geltenden Gesetze
Es ist fir uns von héchster Prioritat, dass alle Aktivitaten und Entscheidungen in vollem Einklang mit den jeweils gelten-
den Gesetzen stehen.

Unterlassen von Korruption
Wir engagieren uns fir ein sauberes und faires Geschaftsumfeld. Dies beinhaltet den ausdriicklichen Verzicht auf jegli-
che Form von Korruption oder Bestechung.

Beachtung der Menschenrechte
Als Unternehmen bekraftigen wir unser Engagement fir die universellen Menschenrechte und setzen uns dafiir ein, dass
diese in jeder Phase unserer Geschéftsaktivitaten geachtet werden.

Einhaltung der Gesetze gegen Kinderarbeit
Wir stehen fest gegen Kinderarbeit und verpflichten uns, alle gesetzlichen Bestimmungen diesbezlglich strikt einzuhalten.

Beachtung der Rechtsvorschriften des internationalen Wirtschaftsverkehrs
Bei allen internationalen Geschéftsaktivitdten halten wir uns an die geltenden Rechtsnormen und Standards.

Schutz der Gesundheit und Sicherheit aller Beschiftigten
Alle unsere Beschaftigten haben das Recht auf ein sicheres und gesundes Arbeitsumfeld. Daher setzen wir alles daran,
die besten Arbeitsbedingungen zu gewahrleisten.

Einhaltung der nationalen Gesetze und internationalen Standards in Bezug auf Arbeitsschutz, Umweltschutz und
Datenschutz

Wir verpflichten uns, stets die geltenden Gesetze und Standards zu befolgen, um sowohl den Schutz unserer Beschaftig-
ten als auch unserer Umwelt und Daten zu gewahrleisten.

Einhaltung dieser Prinzipien in der eigenen Lieferkette

Wir erwarten von unseren Lieferanten und Partnern ebenfalls, dass sie diese Grundsdtze beherzigen. Hierdurch méch-
ten wir sicherstellen, dass ethische und rechtliche Standards entlang der gesamten Wertschopfungskette eingehalten
werden.

Durch diese Grundsétze unterstreichen wir unser Engagement fiir eine verantwortungsbewusste und ethisch vertretba-

re Geschaftspraxis. Wir freuen uns darauf, gemeinsam mit unseren Geschaftspartnern einen positiven Beitrag zu einer
gerechteren und nachhaltigeren Wirtschaftswelt zu leisten.
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Nachhaltigkeitsziele
Unsere wichtigsten Nachhaltigkeitsziele bis 2030

Jahr 2025

¢ Vollstandige Umstellung auf klimaneutrale Stromversorgung
e Zertifizierung nach DIN 1SO 20101

o Erste freiwillige Nachhaltigkeitsberichterstattung

Jahr 2026
e Zertifizierung nach ISO 45001
e Einflhrung eines Lieferantenkodex

Jahr 2027
® 50 % alternative Antriebe in der Fahrzeugflotte
¢ Vollstandige Umristung der Lichttechnik auf energieeffiziente Systeme

Jahr 2030
¢ Klimaneutrale Dienstleistungen (Scope 1 & 2)
¢ Recyclingquote von tber 80 %
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HAMBURG

GERTIGSTR. 12 -14
22303 HAMBURG

TEL.: +49 40 73 67 66 - 60
HAMBURG@UEBERKOPF.DE

BERLIN

THURINGER ALLEE 12 / HAUS 5
14052 BERLIN

TEL.: +49 305557448 -0
BERLIN@UEBERKOPF.DE

HANNOVER

ULMER STR. 2
30880 LAATZEN

TEL.: 4495115909 74 -0
HANNOVER@UEBERKOPF.DE

FRANKFURT

BETTINASTR. 3537
60325 FRANKFURT AM MAIN

TEL.: +4969 348 7240 -0
FRANKFURT@UEBERKOPF.DE

WWW.UEBERKOPF.DE

KOLN

DEUTZ-MULHEIMER STR. 109
51063 KOLN

TEL.: +49 2219697978 -0
KOELN@UEBERKOPF.DE

ESSEN

MESSEPLATZ 1 / MESSEHAUS MITTE
45131 ESSEN

TEL.: +49 201 858908 - 0
ESSEN@UEBERKOPF.DE
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